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WHAT DOES THE BANCORP
FACTS DO WITH YOUR PERSONAL INFORMATION?
Why? Financial companies choose how they share your personal information. Federal law gives

consumers the right to limit some but not all sharing. Federal law also requires us to tell you how
we collect, share, and protect your personal information. Please read this notice carefully to
understand what we do.

What? The types of personal information we collect and share depend on the product or service you
have with us. This information can include:

= Social Security number and income
= Account balances and transaction history
= Credit history and credit scores

When you are no longer our customer, we continue to share your information as described in this
notice.

How? All financial companies need to share customers’ personal information to run their everyday
business. In the section below, we list the reasons financial companies can share their customers’
personal information; the reasons The Bancorp chooses to share; and whether you can limit this

sharing.
Reasons we can share your personal information Does The Bancorp share? | Can you limit this
sharing?
For our everyday business purposes— Yes No
such as to process your transactions, maintain your
account(s), respond to court orders and legal
investigations, or report to credit bureaus
For our marketing purposes— Yes No
to offer our products and services to you
For joint marketing with other financial companies No We don’t share
For our affiliates’ everyday business purposes— No We don’t share
information about your transactions and experiences
For our affiliates’ everyday business purposes— No We don’t share
information about your creditworthiness
For nonaffiliates to market to you No We don’t share

Questions? Visit: http://thebancorp.com/support/thebancorpbank/privacy-fags/




Who we are

Who is providing this notice?

This notice is provided by the business units of The Bancorp, Inc.,
and its affiliates, including, but not limited to, The Bancorp Bank,
Bancorp Card Services, Inc., and TBBK Direct Leasing, LLC.

What we do

How does The Bancorp
protect my personal information?

To protect your personal information from unauthorized accessand
use, we use security measures that comply with federal law. These
measures include computer safeguards and secured filesand
buildings.

We also limit access to information to those employees for whom
access is necessary.

How does The Bancorp
collect my personal information?

We collect your personal information, for example, when you

= open an account or apply for a loan
= pay your bills or make a wire transfer
= provide account information

We also collect your personal information from others, such as credit
bureaus, affiliates, or other companies.

Why can’t | limit allsharing?

Federal law gives you the right to limit only

= sharing for affiliates’ everyday business purposes—
informationabout your creditworthiness

= affiliates from using your information to market to you

= sharing for nonaffiliates to market to you

State laws and individual companies may give you additional rights
to limit sharing.

Definitions

Affiliates

Companies related by common ownership or control. They can
be financial and nonfinancial companies.

=  OQur affiliates include companies such as The Bancorp Bank,
Bancorp Card Services, Inc., and TBBK Direct Leasing, LLC.

Nonaffiliates

Companies not related by common ownership or control. They can
be financial and nonfinancial companies.

= The Bancorp does not share with nonaffiliates so they can
market to you.

Joint marketing

A formal agreement between nonaffiliated financial companies
that together market financial products or services to you.

= The Bancorp doesn’t jointly market.
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=|=®{z[0)5]| ¢ QUE HACE THE BANCORP
CON SU INFORMACION PERSONAL?
(',POI’ C]Ué? Las compaiiias financieras eligen con quién compartir su informacion personal. La ley federal

brinda a los consumidores el derecho de limitar parte de la divulgacion, aunque no toda. La ley
federal también nos exige que le informemos como recopilamos, distribuimos y protegemos su
informacion personal. Lea esta notificacion atentamente para comprender lo que hacemos.

(',QU é? La clase de informacién que recopilamos y compartimos depende del producto o servicio que
tenga con nosotros. Esta informacién puede incluir lo siguiente:

* Numero de Seguro Social e ingresos
* Saldos de cuentas e historial de transacciones
* Historial y calificaciones de crédito

Cuando usted deja de ser nuestro cliente, continuamos compartiendo su informacién segun se
describe en este aviso.

(;Cc’)mo? Todas las compafiias financieras necesitan compartir la informacion personal de los clientes para
llevar a cabo sus actividades comerciales cotidianas. En la seccion a continuacion, enumeramos las
razones por las cuales las compafiias financieras pueden compartir la informacion personal de sus
clientes; las razones por las cuales The Bancorp opta por compartir la informacion y si usted puede
o no limitar dicha divulgacion.

Motivos por los que podemos divulgar su ¢Divulgainformacion ¢Puede usted limitar esta
informacion personal The Bancorp? divulgacion?
Paranuestros propdsitos comerciales cotidianos: Si No

por ejemplo, procesar sus transacciones, mantener
su(s) cuenta(s), responder a érdenes judiciales e
investigaciones legales o presentar informes ante
agencias de crédito.

Para nuestros propositos de marketing: Si No
para ofrecerle nuestros productos y servicios.

Para realizar marketing conjunto con otras No No compartimos
compafias financieras.

Paralos propdsitos comerciales cotidianos de No No compartimos
nuestras filiales:
informacion acerca de sus transacciones y experiencias.

Paralos propoésitos comerciales cotidianos de No No compartimos
nuestras filiales:
informacion sobre su capacidad crediticia.

Para que compafiias no afiliadas dirijan iniciativas No No compartimos
de marketing a usted.

 Preguntas? ) .
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¢ Quiénes somos?

¢ Quién realiza esta notificacion?

Este aviso es proporcionado por las unidades de negocios de The Bancorp,
Inc. y sus filiales, incluidos, entre otros, The Bancorp Bank, Bancorp Card
Services, Inc. y TBBK Direct Leasing, LLC.

Lo que hacemos

¢,Como protege The Bancorp
mi informacién personal?

Para proteger su informacion personal del acceso y uso no autorizados, usamos medidas
de seguridad que cumplen conlaleyfederal. Estas medidas incluyen proteccion informatica
y archivos 'y edificios seguros.

Ademas, limitamos el acceso a la informacion a aquellos empleados que
necesitan tener acceso.

¢Cémo recopila The Bancorp
mi informacién personal?

Recopilamos su informacién personal, por ejemplo, cuando usted:

e abre una cuenta o solicita un préstamo
* paga sus facturas o realiza una transferencia electronica
e proporciona informacién sobre la cuenta

También recopilamos su informacion personal de otras entidades tales como
agencias de crédito, filiales u otras compafiias.

¢Por qué no puedo limitar toda la
informacién que se divulga?

La ley federal le otorga el derecho de limitar Unicamente:

* ladivulgacion que tiene como fin la realizacion de las
actividades cotidianas de las filiales: informacion sobre su
capacidad crediticia

* alasfiliales, el uso de su informacion para dirigir iniciativas de
marketing a usted

* lainformacién compartida para que compafiias no afiliadas dirijan
iniciativas de marketing a usted

Las leyes estatales y las compaiiias individuales pueden otorgarle
derechos adicionales para limitar la informacion que se divulga.

Definiciones
Filiales Compafiias que estan relacionadas por titularidad o control en comun.
Pueden ser compaifiias financieras y no financieras.
*  Entre nuestras filiales se encuentran compafiias tales como The
Bancorp Bank, Bancorp Card Services, Inc. y TBBK Direct Leasing,
LLC.
No afiliadas Compafiias que no estan relacionadas por titularidad o control en comun.

Pueden ser compaifiias financieras y no financieras.

*  The Bancorp no divulga informacion a las compafiias no afiliadas
para que dirijan iniciativas de marketing a usted.

Marketing conjunto

Un acuerdo formal entre compaifiias financieras no afiliadas que, en
forma conjunta, dirigen iniciativas de marketing sobre productos o
servicios financieros a usted.

*  The Bancorp no realiza marketing conjunto.
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